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OZET

Sosyal bilimler Meslek Yiiksekokulu yetistirdigi ara elemanlarla farkli sektorlerin insan
kaynag1 acigin1 gidermeyi amaglamaktadir. Bunun yani sira Selguk Universitesinin misyonu ve
vizyonuna uygun sekilde egitim ogretim faaliyetlerini yiiriitiirken ayn1 zamanda {iniversitenin
aday arastirma iiniversitesi olmasi sebebiyle akademik personelin bilimsel performanslar1 da
izlenmektedir

Ogrenci yogunlugunun fazla olmasmna ragmen pandemi siirecinde herhangi bir zorlukla
karsilagmadan alternatifli ¢ok sayida uzaktan egitim sistemi sayesinde programlarin
gerekliliklerine uygun bir bicimde g¢evrimigi ve cevrimdist dersleri ve siavlari basariyla
gerceklestirmis olmasi isleyen bir kalite sisteminin varliginin en dnemli belirtilerinden biridir.
Ayrica Orgiin egitimde yeterli personel sayisi ve fiziksek kosullarin uygunlugu sayesinde
ogrenci merkeziyet¢i egitime devam etmektedir.

BiRIM HAKKINDA GENEL BiLGILER
1. Tletisim Bilgileri

Tablo 1. Birimin iletisim bilgileri ve ilgili birim yoneticileri

Birim Hakkinda Genel Bilgiler

Birim Adi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu

Adres S.U. Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Akademi Mah. Yeni Istanbul Cad. No:303
Selguklu / KONYA

Telefon/Faks +90 332 223 49 33
+90 332 241 00 60

E-Posta sbmyo@selcuk.edu.tr

Web Adresi https://selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler myo/1869

Meslek Yiiksekokulu Yoneticileri

Gorev Ad-Soyad Telefon E-Posta

Miidiir Dog. Dr. M. Erhan SUMMAK +90 3322234933 | summak@selcuk.edu.tr

Miidiir Yardimcis1 | Ogr. Gor. Ersan Fazil COLLU +90 3322232302 |efcollu@selcuk.edu.tr

Miidiir Yardimast | Ogr. Gor. Eyiip Erdal YORUK +90 3322232305 |eerdal@selcuk.edu.tr

MYO Sekreteri Mehmet Ali YILMAZ +90 3322232275 |maliyilmaz@selcuk.edu.tr

Kalite Komisyon

Dr. Ogr. Uyesi Ayse CABI BILGE |+90 332223 4 i@selcuk.edu.t
Baskani r. Ogr. Uyesi Ayse C GE [+90 3322234933 | cabi@selcuk.edu.tr



https://selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869

2. Tarihsel Gelisimi

Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, iiniversitemizin en temel birimlerinden biridir.
Okulumuz 1975 yilinda Yabanci Diller Yiiksek Okulu adi altinda Milli Egitim Bakanligi'na
bagl bir kurulus olarak kurulmus daha sonra 1982 yilinda Yiiksek Ogretim Kanununda yapilan
degisiklikler iizerine Selguk Universitesi'ne baglanmistir. 2002 yilinda yeni binasina tasinan
meslek yiiksekokulumuz, 2017-2018 Egitim-Ogretim yilinda tamamlanan ek binasiyla birlikte
toplam 19.000 m?’lik kapali alanda egitim ve 6gretimini stirdiirmektedir.

2.1. Akademik ve Idari Personel Bilgileri

Tablo 2. Kadrolu ¢alisan akademik personel sayist

£
= .
- = 2 g 2
Boliim/Program 2 - o0 = % | Toplam
& 5} Q @ Q0 W
1<) (P4 . D et
fa (=] - P e QO
A~ = A= Q0
Yonetim ve Organizasyon / Isletme Yo6netimi - - 3 4
Yonetim ve Organizasyon / Lojistik - 3 1 4
Muhasebe ve Vergi / Muhasebe ve Vergi Uygulamalari 1 1 1 3
Finans, Bankacilik ve Sigortacilik / Bankacilik ve Sigortacilik - - 2 3
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik / Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi - - 3 3
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik / Cagr1 Merkezi Hizmetleri - - 2 3
Dis Ticaret / Dig Ticaret - - 5 6
Pazarlama ve Reklamcilik / Pazarlama - 1 2 4
Pazarlama ve Reklameilik / Halkla fligkiler ve Tanitim - 1 3 4
Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri / Otel Isletmeciligi 1 1 1 4
Toptan ve Perakende Satis / Emlak Yonetimi - - 2 2 4

Seyahat Turizm ve Eglence Hizmetleri/Turizm Rehberligi

Bilgisayar Kullanimi / Bilgi Y6netimi

Ulastirma Hizmetleri / Sivil Havacilik ve Kabin Hizmetleri




Tablo 3. Idari personel hizmet sinifi dagilimi

Hizmet sinifi Unvani Kisi Sayis1
MYO Sekreteri 1
Genel Hizmetler Biiro Personeli 13
Hizmetli 6
2.2. Egitim-Ogretim Hizmeti Sunan Birimler
Tablo 4. Akademik Birim Program Listesi
Program |Program |Program
Program Adi . g g . . .g Alam
Tiirii Seviyesi | Dili
Yé6netim ve Organizasyon / Isletme Yo6netimi NO Onlisans | Tiirkce Sosyal Bilimler
Yénetim ve Organizasyon / Lojistik NO Onlisans | Tiirkce Sosyal Bilimler
Muhasebe ve Vergi / Muhasebe ve Vergi Uygulamalari NO Onlisans Tiirkge Sosyal Bilimler
Finans, Bankacilik ve Sigortacilik / Bankacilik ve Sigortacilik | NO Onlisans Tiirkce Sosyal Bilimler
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik / Biiro Yénetimi ve Yénetici | NO Onlisans Tiirkce Sosyal Bilimler
Asistanlig1
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik / Cagri Merkezi Hizmetleri | NO Onlisans Tiirkce Sosyal Bilimler
Dis Ticaret / Dis Ticaret NO Onlisans Tiirkge Sosyal Bilimler
Pazarlama ve Reklamcilik / Pazarlama NO Onlisans Tiirkge Sosyal Bilimler
Pazarlama ve Reklamcilik / Halkla iligkiler ve Tanitim NO Onlisans | Tiirkce Sosyal Bilimler
Otel, Lokanta ve Tkram Hizmetleri / Otel Isletmeciligi NO Onlisans | Tiirkge Sosyal Bilimler
Toptan ve Perakende Satig / Emlak Yonetimi NO Onlisans Tiirkge Sosyal Bilimler

Tablo 5. Programlarda egitim goren mevcut 6grenci sayist

Program Adi Onlisans Ogrenci Sayisi
Yénetim ve Organizasyon / Isletme Yonetimi 715
Yonetim ve Organizasyon / Lojistik 554
Muhasebe ve Vergi / Muhasebe ve Vergi Uygulamalari 691
Finans, Bankacilik ve Sigortacilik / Bankacilik ve Sigortacilik 440
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik / Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanligt 403

Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik / Cagr1 Merkezi Hizmetleri

242




Dis Ticaret / D1 Ticaret 502
Pazarlama ve Reklamcilik / Pazarlama 387
Pazarlama ve Reklameilik / Halkla liskiler ve Tanitim 481
Otel, Lokanta ve Tkram Hizmetleri / Otel Isletmeciligi 459
Toptan ve Perakende Satis / Emlak Yonetimi 228
TOPLAM 5.102

3. Birim Misyon, Vizyon, Degerler ve Hedefleri
3.1. Misyon

Misyonumuz; ulusal ve uluslararas: standartlarda egitim kalitesine ulasarak, yetkinlik diizeyi
yiiksek topluma faydali bireyler yetistiren, yetistirdigi gengleri toplumun hizmetine sunan ve
paydaslarma kattig1 degeri stirekli arttiran, ulusal, saygin ve ¢agdas bir egitim kurumu haline
gelmektir.

3.2. Vizyon

Vizyonumuz; ¢cagdas ve yenilik¢i egitim anlayisiyla sosyal bilimler alaninda 6rnek alinan, insan
degerini gelistiren, saygin bir Meslek Yiiksekokulu olmaktir.

3.3. Degerler

¢ Bilimin evrenselligi ve akademik 6zgiirliik

e Kurumsal 6zerklik

o Seffaf, hesap verebilir, katilimc1 ve paydas is birligine dayal1 bir yonetisim
e Siirdiiriilebilir kalite yonetimi

e Ogrenci odaklilik

e Dogaya duyarlilik

e Farkindalik yaratan sosyal sorumluluk bilinci

o Etik degerlere baglilik

3.4. Hedefler

e Egitim ve Ogretim Kalitesinin Gelistirilmesi

e Akademik Personel Planlamasi ve Akademik Personel Performansinin Artirilmasi
e Meslek Yiiksekokulu Islemlerinde Dijitallesme

e Arastirma Kapasitesinin Gelistirilmesi

e Universite — Kamu — Sanayi Isbirliginin Gelistirilmesi



e Ulusal ve Uluslararas1t Taninirligin Arttirilmasi

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal doniigiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik
yaklagimlart uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite giivence
kiiltiirlinii igsellestirmelidir.

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

Birimdeki yonetim modeli ve idari yap1 (A.1.1.1) (yasal diizenlemeler ¢ergevesinde (A.1.1.2)
birimsel yaklagim, gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge
unsurlart; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi
(A.1.1.3); ongoriilen yonetim modeli ile ger¢eklesmenin karsilastirilmasi, modelin birimselligi
ve siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi (A.1.1.4) ve bagli olma/rapor
verme iligkileri; gorev tanimlar1 (A.1.1.5), is akis siiregleri (A.1.1.6) bulunmaktadir. Kurullar
ve komisyonlar (A.1.1.7) ¢ok sesliligi arttirarak uyumlu bir ¢alisma ortami saglamaktadir.
Ayrica bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.

Olgunluk Diizeyi

1. Birimin misyonuyla uyumlu ve stratejik hedeflerini gerceklestirmeyi saglayacak bir
yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi bulunmamaktadir

2. Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulagsmasini giivence altina alan ve siiregleriyle
uyumlu yonetim modeli ve idari yapilanmasi belirlenmistir.

3. Birimin ydnetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

4. Birimin yonetim ve organizasyonel yapilanmasina iliskin uygulamalar1 izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

5. lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve &rnek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.l.1.1. YOnetim
e A.1.1.2.2547 Sayili Kanun (Madde 20)

e A.1.1.3. Danisma Kurulu

e A.1.1.4. Organizasyon Semasi



https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/yonetim/46396
https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf

e A.1.1.5. Gorev Tanimlari

e A.1.1.6.1Is Akis Siirecleri

e A.1.1.7. Kurullar ve Komisyonlar

A.1.2. Liderlik

Birimde rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiliksekdgretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve
karmagiklig1 dikkate alan bir kalite glivencesi sistemi ve kiiltiirii olugturma konusunda sahipligi
ve motivasyonu yiiksektir. Bu siirecler c¢evik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmektedir.
Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve
hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iligkileri, zamani, birimsel
motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bigimde yonetmektedir. Akademik ve idari birimler ile
yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Liderlik siiregleri ve kalite giivencesi
kiiltiirliniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

Yiiksek Ogretim Kanununun (A.1.2.1) 20. Maddesi b fikras1 uyarinca yetki ve sorumluluklarina
bagli olarak Miidiir (A.1.2.2), Meslek Yiiksekokulu temsilciligini yiirtitmektedir. Miidiir
kendisine verilen yetki ve sorumluluklar baglaminda kurullar (A.1.2.2), komisyonlar, (A.1.2.2)
paydaslar (A.1.2.3) gibi calisma gruplarina baskanlik yaparak tiim stire¢leri sahiplenmekte ve
gerceklestirilen toplantilar (A.1.2.4) ile birimler arasinda etkin bir iletisim saglayarak liderlik
etmektedir. Birimimizde personel memnuniyetini izlemek i¢in anket caligmalar
gerceklestirilmektedir (A.1.2.5).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde kalite giivencesi sisteminin yonetilmesi ve kalite kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesini
destekleyen etkin bir liderlik yaklagimi bulunmamaktadir.

2- Birimde liderlerin kalite giivencesi sisteminin yonetimi ve kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi
konusunda sahipligi ve motivasyonu bulunmaktadir.

3- Birimin geneline yayilmig, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

4- Liderlik uygulamalari ve bu uygulamalarin kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriniin
gelisimine katkist izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.1.2.1. Yiiksekogretim Kanunu (Madde 20)
e A.1.2.2. Birim YOnetim Web Sayfasi

e A.1.2.3. Kurullar ve Komisyonlar

e A.1.2.4. Paydas Toplantilari
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e A.1.2.5. Personel Memnuniyet Anketi

A.1.3. Birimsel doniisiim kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve
paydas beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasii saglayan ¢evik yonetim
yetkinligi vardir. Gelecege uyum ic¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi
doniistiirmek tizere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlar kullanir ve
birimsel 6zgiinliigii gli¢lendirir.

Birimde degisimi ve doniisiimii saglayacak yonetim modeli i¢in 2547 sayili Kanundan (A.1.3.1)
gelen geleneksel idari yapilanmanin yani sira, karar alma siireclerinde kontrol ve dengeyi
kurabilmek, ¢ok sesliligi olusturabilmek adina i¢ ve dis paydaslar (A.1.3.2) belirlenmis, gesitli
etkinlikler ve kongreler (A.1.3.3) diizenlenerek temsiliyeti artirabilmek i¢in kurul ve
komisyonlar (A.1.3.4) olusturulmustur. Ayrica liniversitemiz rektorliiglince baglatilan akredite
stireci birimimizde baglatilmis, siirecin etkin ytiriitiilmesi amaciyla akreditasyon kurullari
(A.1.3.5) olusturulmustur.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde degisim yonetimi bulunmamaktadir.
2- Birimde degisim ihtiyaci belirlenmistir.

3- Birimde degisim yonetimi yaklasimi birimin geneline yayilmig ve biitlinciil olarak
yiritiilmektedir.

4- Amag, misyon ve hedefler dogrultusunda gerceklestirilen degisim yoOnetimi
uygulamalari izlenmekte ve dnlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.1.3.1. Yiksekogretim Kanunu (Madde 20)
e A.1.3.2. Danisma Kurulu
e A.1.3.3. Web Sayfasi

e A.1.3.4. Kurullar ve Komisyonlar

e A.1.3.5. Akreditasyon Kurullari

A.1.4. i¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

PUKO ¢evrimleri itibar1 ile takvim yil1 temelinde hangi islem, siirec, mekanizmalarin devreye
girecegi planlanmis, akis semalart belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir. Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger
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kalite dongiilerinin ise tim katmanlar igerdigi kanitlar1 ile belirtilmistir, gerceklesen
uygulamalar degerlendirilmektedir. Birime ait kalite gilivencesi rehberi gibi, politika
ayrintilarinin yer aldig erisilebilen ve giincellenen bir dokiiman bulunmaktadir.

Birimde kalite siireglerini etkili gergeklestirebilmek i¢in kalite komisyonu (A.1.4.1)
olusturulmus ve web sayfasinda ilan edilmistir. Kalite kapsaminda tiim is stirecleri (A.1.4.2),
gorev tanimlar1 (A.1.4.3) ve politikalar (A.1.4.4) belirlenmistir. Ayrica birimde yapilan
caligmalar ve planlamalar yillik faaliyet raporlarinda diizenlenmekte ve web sayfamizda
yaymlanmaktadir. (A.1.4.5).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimin tanimlanmis bir i¢ kalite giivencesi sistemi bulunmamaktadir.
2- Birimin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalari tanimlanmistir.

3- I¢ kalite giivencesi sistemi birimin geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak
yiritiilmektedir.

4- I kalite giivencesi sistemi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla birlikte
tyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.14.1. Kalite Komisyonu
e A.1.4.2.1s Akislar

e A.1.4.3. Gorev Tanimlari
e A.1.4.4. Politikalar
e A.1.4.5. Faalivet Raporlari

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacag:
tasarlanmustir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar sistematik olarak
atilmaktadir. Birim web sayfas1 dogru, glincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir;
bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur.

Birimin temel degerleri arasinda yer alan seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda,
egitim-0gretim ve arastirma-gelistirme faaliyetleri ile diizenlenen programlar ve diger
etkinliklere iliskin bilgilendirmeler, birim web sayfas1 (A.1.5.1) ve instagram hesab1 (A.1.5.2)
iizerinden paylasilmaktadir.
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Olgunluk Diizeyi

1- Birimde kamuoyunu bilgilendirmek ve hesap verebilirligi gergeklestirmek {izere
mekanizmalar bulunmamaktadir.

2- Birimde seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kamuoyunu
bilgilendirmek iizere tanimli siiregler bulunmaktadir.

3- Birim taniml siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarini isletmektedir.

4- Birimin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalar1 izlenmekte ve
paydas goriisleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.1.4.1. Birim Web Sayfasi

e A.1.4.2. Birim Instagram Hesab1

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birim; vizyon, misyon ve amacini ger¢eklestirmek lizere politikalar1 dogrultusunda olusturdugu
stratejik amaclarin1 ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda
sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Birimin misyonu (A.2.1.1) ve vizyonu (A.2.1.2), birimin kalite politikast (A.2.1.3)
dogrultusunda tanimlanmig ve paylasilmistir. Ayrica kalite politikast dogrultusunda birim
egitim ve Ogretim (A.2.1.4), arastirma ve gelistirme (A.2.1.5), toplumsal katki (A.2.1.6),
yonetim sistemi ve uluslararasilasma (A.2.1.7) politikalar1 bulunmaktadir. Bu politikalar
baglaminda ders planlar1 (A.2.1.8) olusturulmustur. Ayrica akreditasyon (A.2.1.9) kapsaminda
iyilestirme caligmalar1 gerceklestirilecektir. Bununla birlikte Ogrencilerin staj islemleri
stiregleri icin bir otomasyon (A.2.1.10) kullanilmaktadir. Bu otomasyon sayesinde isletmeler
de sisteme kayit yapmakta ve sonraki staj donemleri i¢in 6grencilere yonelik isletme havuzu
olusmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde tanimlanmis misyon, vizyon ve politikalar bulunmamaktadir.
2- Birimin tanimlanmig ve birime 6zgii misyon, vizyon ve politikalar1 bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
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4- Misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda gergeklestirilen uygulamalar izlenmekte
ve paydagslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e AZ2.1.1. Misyon

e A2.1.2 Vizyon

e A.2.1.3. Kalite Politikasi

e A.2.1.4. Egitim ve Ogretim Politikasi

e A.2.1.5. Arastirma ve Gelistirme Politikasi
e A.2.1.6. Toplumsal Katki Politikasi

e A.2.1.7. Uluslararasilasma Politikasi

e A.2.1.8. Bologna Sistemi (Ders Dagilimlari)
e A.2.1.9. Akreditasyon Sireci
e A.2.1.10. Staj Otomasyonu

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Birimin stratejik plan kiiltiirii ve gelenegi vardir, mevcut dénemi kapsayan, kisa/orta uzun
vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, 6nceliklendirilmesi,
sorumlular1, mali kaynaklar1 bulunmaktadir ve tiim paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmigtir
(A.2.2.1). Mevcut stratejik plan hazirlanirken bir 6ncekinin ayrintili degerlendirilmesi yapilmis
ve kullanilmistir. Stratejik plan dogrultusunda her yil i¢in faaliyet raporu hazirlanmaktadir
(A.2.2.2).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimin stratejik plan1 bulunmamaktadir.
2- Birimin ilan edilmis bir stratejik plan1 bulunmaktadir.

3- Birimin biitlinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaglarinca bilinen
stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

4- Birim uyguladig stratejik plani izlemekte ve ilgili paydaslarla birlikte degerlendirerek
gelecek planlarina yansitilmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
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e A.2.2.1. Paydas Toplantilari
e A.2.2.2. Faalivet Raporlari

A.2.3. Performans yonetimi

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler
birimin stratejik amacglar1 dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina
yardimct olur. Tiim temel etkinlikleri kapsayan birimsel (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.)
performans gostergeleri tanimlanmis ve paylasilmistir (A.2.3.1). Ayrica her yil diizenlenen
faaliyet raporlar ile performans takip edilmektedir (A.2.3.2).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde performans yonetimi bulunmamaktadir.

2- Birimde performans gostergeleri ve performans ydnetimi mekanizmalari
tanimlanmustir.

3- Birimin geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir.

4- Birimde performans gostergelerinin islerligi ve performans yonetimi mekanizmalari
izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.2.3.1. Prosesler ve Prosediirler

e A.2.3.2. Faalivet Raporlari

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireclerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Birimin Onemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yonetim icin kullanilmaktadir. Universite catisi altinda olusturulmus
personele ait verilerinin yer aldigi Personel Bilgi Sistemi (A.3.1.1), bilimsel arastirma
projelerine ait faaliyetlerin yiiriitiildiigli Proje Siirecleri Yonetim Sistemi (BAP) (A.3.1.2),
ogrenci verilerinin yer aldig1 Ogrenci Bilgi Sistemi (A.3.1.3), mezunlarla iletisim icin gerekli
verilerin yer aldigt Mezun Bilgi Sistemi (A.3.1.4), birimde resmi yazigmalarin yapildigi
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Elektronik Belge Yonetim Sistemi (A.3.1.5) ve uzaktan egitim i¢in gerekli olan Uzaktan Egitim
Sistemi (UZEM) (A.3.1.6) birimimizde kullanilmaktadir. Ayrica yine tiniversite bilgi islem
daire baskanliginca hazirlanmis staj otomasyonu (A.3.1.7) da staj islemlerinin takibinde
kullanilmaktadir. Ayrica 6grencilerin ve personelin giincel durumlardan aninda haberdar
olmasi i¢in duyurular (A.3.1.8) ve haberler (A.3.1.9) web sayfasindan yer almaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde bilgi yonetim sistemi bulunmamaktadir.

2- Birimde birimsel bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olugturulmustur.

3- Birim genelinde temel siiregleri (egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal
katki, kalite glivencesi) destekleyen entegre bilgi yonetim sistemi isletilmektedir.

4- Birimde entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.3.1.1. Personel Bilgi Sistemi

e A.3.1.2. Bilimsel Arastirma Projeleri Otomasyonu

e A.3.1.3. Oprenci Bilgi Sistemi

e A.3.1.4. Mezun Bilgi Sistemi

e A.3.1.5. Elektronik Belge Yonetim Sistemi
e A.3.1.6. Uzaktan Egitim Sistemi (UZEM)
e A.3.1.7. Staj Otomasyonu

e A.3.1.8. Duyurular

e A.3.1.9. Haberler

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siiregler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen
bu siiregler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup,
yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir. Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve
onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla gelistirilmis olan ydntem ve mekanizmalar
uygulanmakta ve sonuglar1 degerlendirilerek iyilestirilmektedir. Bu baglamda personel
memnuniyet anketi kullanilmaktadir (A.3.2.1). Ayrica akademik kadro atamalarinda kuruma
ait ilgili yonergeler dogrultusunda hareket edilmektedir (A.3.2.2). Birimde akademik tesvik
siireci igletilmekte ve ddiillendirmesi yapilmaktadir (A.3.2.3).

Olgunluk Diizeyi
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1- Birimde insan kaynaklar1 yonetimine iliskin tanimli siire¢ler bulunmamaktadir.

2- Birimde stratejik hedefleriyle uyumlu insan kaynaklar1 yonetimine iligkin tanimli
stiregler

bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde insan kaynaklari yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli
siireglere uygun bir bicimde yiiriitiillmektedir.

4- Birimde insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalar1 izlenmekte ve ilgili i¢ paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.3.2.1. Personel Memnuniyet Anketi

e A.3.2.2. T.C. Selcuk Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarina Atanma ve Yiikseltme

Kriterleri Yonergesi (Sayfa 83)
e A.3.2.3. Akademik Tesvik Birimi

A.3.3. Finansal kaynaklarin yonetimi

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir. Birimde maliye
bakanligina ait MYS (A.3.3.1) ve KBS (A.3.3.2) sistemleri kullanilmaktadir. Birimdeki
akademik ve idari personel malzeme ihtiyact i¢in birime ilgili form (A.3.3.3) ile bagvurmakta
ve ilgili mevzuatlar (A.3.3.4) cercevesinde malzeme tedarik edilmektedir. Kaynaklarin
yonetimi birim yoneticisinin tasarrufundadir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin taniml siire¢ler bulunmamaktadir.

2- Birimde finansal kaynaklarin yonetimine iligkin olarak stratejik hedefler ile uyumlu
tanimli siirecler bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde finansal kaynaklarin yonetime iligkin uygulamalar taniml1 siireglere
uygun bi¢imde yliriitilmektedir.

4- Birimde finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A33.1. MYS
e A332 KBS


https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/anketler/55327
https://www.selcuk.edu.tr/Birim/idari-birimler/akademik__tesvik__birimi/1960
https://muhasebat.hmb.gov.tr/yeni-harcama-yonetim-bilisim-sistemi
https://www.kbs.gov.tr/gen/login.htm

e A.3.3.3. Malzeme Talep Formu
e A.3.3.4. Kamu Ihale Mevzuati (Madde 22)

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Tim etkinliklere ait siirecler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimhidir. Siireclerdeki
sorumlular, is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce icsellestirilmistir. Siireg
yonetiminin basarilt oldugunun kanitlari vardir. Siirekli siire¢ iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Birimde siireclerin sorunsuz yiiriitiilmesi amaciyla Is Akis Semalar1 olusturulmustur (A.3.4.1).
Ayrica birimizde 6grencilere atanan danigman Ogretim elemanlart Akademik Danigmanlik
Yonergesine uygun olarak Ogrencilerin ders kayitlari, egitim-0gretim donemine ait
bilgilendirme gibi konularda danigmanlik hizmeti vermektedir (A.3.4.2, A.3.4.3).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde egitim ve Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve ydnetim
sistemine iligkin
siiregler tantmlanmamustir.

2- Birimde egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi
siire¢ ve alt siirecleri tanimlanmaistir.

3- Birimin genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.

4- Birimde siire¢ yOnetimi mekanizmalar1 izlenmekte ve ilgili paydaslarla
degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.3.4.1.1Is Akis Semalari

e A.3.4.2. Osrenci Danismanlik Yonergesi (C Boliimii)
e A.3.4.3. Danismanlik Listesi

A.4. Paydas Katilm

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali
ve yonetmelidir.


https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/formlar---dilekceler/43347
https://www.ihale.gov.tr/Mevzuat.aspx
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https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/danismanlar/48147

A.4.1. I¢ ve dis paydas katthm

Birimde i¢ ve dis paydaslar olusturulmus ve danisma kurulu igerisinde yer verilmistir (A.4.1.1).
I¢ ve dis paydaslar ile yapilan toplant: ve alinan karalarin igerigi web sayfamizda yayinlanmistir
(A4.1.2).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimin i¢ kalite gilivencesi sistemine paydas katiliminmi saglayacak mekanizmalar
bulunmamaktadir.

2- Birimde kalite giivencesi, egitim ve 0gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katka,
y&netim sistemi ve uluslararasilasma siireglerinin PUKO katmanlarina paydas katilimini
saglamak icin planlamalar bulunmaktadir.

3- Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarma paydas katilimim saglamak iizere Birimin
geneline yayi1lmis mekanizmalar bulunmaktadir.

4- Paydas katilim mekanizmal arinin isleyisi izlenmekte ve  bagh iyilestirmeler
gerceklestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar
e A.4.1.1. Danisma Kurulu
e A.4.1.2. Paydas Toplantilari

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim eleman, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet
seviyesi, vb) sistematik olarak ve gesitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglar
paylasilmaktadir (A.4.2.1, A.4.2.2, A.42.3, A.4.2.4).

Olgunluk Diizeyi

I- Birimde Ogrenci geri bildirimlerinin  alinmasma  yonelik  mekanizmalar
bulunmamaktadir.

2- Birimde 0gretim siireclerine iligskin olarak 6grencilerin geri bildirimlerinin (ders, dersin
Ogretim elemani, program, Ogrenci is yiikii* vb.) alinmasina iliskin ilke ve kurallar
olusturulmustur.

3- Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yil
sonunda) alinmaktadir.


https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/danisma-kurulu/47356
https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/paydaslar/55331

4- Tim programlarda o6grenci geri bildirimlerinin almmasma iliskin uygulamalar
izlenmekte ve 6grenci katilimina dayal1 bigimde iyilestirilmektedir. Geri bildirim sonuglari
karar alma siireglerine yansitilmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.42.1. Eposta

o A.42.2. Instagram

e A.4.23.SIMER

e A.4.2.4.CIMER

e A.4.2.5. Opgrenci Memnuniyet Anketi

A.4.3. Mezun iliskileri Yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi
istihdam bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim geligme
stratejilerinde kullanilmaktadir (A.4.3.1).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.

2- Programlarin amag¢ ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin irdelenmesi amaciyla bir
mezun izleme sistemine iligkin planlama bulunmaktadir.

3- Birimdeki programlarin genelinde mezun izleme sistemi uygulamalar1 vardar.

4- Mezun izleme sistemi uygulamalar1 izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda
programlarda giincellemeler yapilmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.4.3.1. Selcuk Universitesi Mezun Bilgi Sistemi

A.S. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli,
organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarin1 periyodik olarak izleyerek
degerlendirmelidir.


https://ogrposta.selcuk.edu.tr/
https://www.instagram.com/susosyalbilimlermyo/?igshid=11clkflqreu9l
https://simer.selcuk.edu.tr/
https://www.cimer.gov.tr/
https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/anketler/55327
https://mezun.selcuk.edu.tr/

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Uluslararasilagma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist birimsellesmistir. Birimde
Erasmus  programlarmnin  gergeklestirilmesinde  siireci  yonetecek  koordinatorliik
olusturulmustur (A5.1.1). Bunun yan1 sira birimde yiiriitiilen derslerin uluslararasi statiide es
degerliligini saglamak amaciyla Avrupa Kredi Transfer Sistemi ve Bologna (A.5.1.2) siirecleri
ilgili koordinatorler vasitasi ile igletilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimin uluslararasilagma siireclerine iliskin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi
bulunmamaktadir.

2- Birimin uluslararasilagsma siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapisina iliskin
planlamalar bulunmaktadir.

3- Birimde uluslararasilagsma siireclerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma
tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

4- Uluslararasilagsma siireclerinin yonetsel ve organizasyonel yapilanmasi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.5.1.1. Erasmus Koordinatorii
e A.5.1.2. AKTS ve Bologna Koordinatorii

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar:

Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicli) belirlenmis, paylasilmus,
birimsellesmistir. Bu kapsamda tiniversitede uluslararasi toplantilara katilima ve organizasyona
destek veren Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) (A.5.2.1) bulunmaktadir. Ayrica Erasmus
hareketliligi stireclerinde Erasmus Koordinatorliigii (A.5.2.2) destek saglamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimin uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesi i¢in yeterli kaynak
bulunmamaktadir.

2- Birimin uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

3- Birimin uluslararaslagsma kaynaklar1 birimler aras1 denge gozetilerek yonetilmektedir.


https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/kurullar-ve-komisyonlar/59210
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4- Birimde uluslararasilagsma kaynaklarinin dagilimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5-Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.5.2.1. Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP)

e A.5.2.2. Erasmus Koordinatorliigi

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma performans: birimin hazirladigr yillik faaliyet raporlart (A.5.3.1) ile
izlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde uluslararasilagma faaliyeti bulunmamaktadir.

2- Birimde uluslararasilasma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar
bulunmaktadir.

3- Birimin geneline yayilmig uluslararasilagsma faaliyetleri bulunmaktadir.
4- Birimde uluslararasilagsma faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e A.5.2.1. Faalivet Raporlari

B. EGITIM-OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Birim, 0gretim programlarimi Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu;
ogretim amagclarma ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun
ihtiyaclarma cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve
giincellemelidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl1

Programlarin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus (B.1.1.1), TYYC
(B.1.1.2) ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken
birimin misyonu ve vizyonu goz Oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri olusturulan
ogrenme ciktilar1 dogrultusunda olusturulmustur ve yaymlanmistir (B.1.1.3). Program


https://www.selcuk.edu.tr/Birim/coordinatorships/bap/2113
https://selcuk.edu.tr/Birim/koordinatorlukler/erasmus/2117
https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/raporlar/55335

diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi
matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin,
karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde programlarin tasarimi ve onayina iligkin siiregler tanimlanmamustir.

2- Birimde programlarin tasarimi ve onayina iligkin ilke, yontem, TYYC ile uyum ve
paydas katilimini igeren tanimli siirecler bulunmaktadir.

3- Taniml siiregler dogrultusunda; Birimin genelinde, tasarimi ve onayi gerceklesen
programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak yiiriitiilmektedir.

4- Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve ilgili paydaslarla
birlikte

degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.1.1.1. Program ciktilari (Turizm ve Otel Isletmeciligi Ornegi)
e B.1.1.2.TYYC
e B.1.1.3. Ders Bilgi Paketi (Turizm ve Otel Isletmeciligi Ornegi)

B.1.2. Programin ders dagilhm dengesi

Programin ders dagilimi dengesi program 6grenme ¢iktilar dogrultusunda olusturulmaktadir
(B.1.2.1). Ogretim program (miifredat) yapis1 zorunlu-se¢meli ders, alan dis1 ders dengesini
gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani1 vermektedir (B.1.2.2). Ders
sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi
sekilde diizenlenmistir.

Olgunluk Diizeyi

1- Ders dagilimina iliskin, ilke ve yontemler tanimlanmamustir.

2- Ders dagilimina iligkin olarak alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltiir dersleri dengesi,
zorunlu- se¢meli ders dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma, farkli disiplinleri tanima
imkanlar1 gibi boyutlara yonelik ilke ve yontemleri igeren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.
3- Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, taniml siire¢ler dogrultusunda hazirlanmis
ve ilan edilmistir.

4- Programlarda ders dagilim dengesi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.


https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/ProgramCikti/sosyal_bilimler_myo-otel_lokanta_ve_ikram_hizmetleri-turizm_ve_otel_isletmeciligi-onlisans
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5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.1.2.1. Program ciktilari (Turizm ve Otel Isletmeciligi Ornegi)
e B.1.22.TYYC

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilari ile uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program
ciktilart ile ders kazanimlari eslestirmesi olusturulmustur (B.1.3.1). Kazanimlarin ifade sekli
ongoriilen biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agikca belirtmektedir. Ders 6grenme
kazanimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir.

Olgunluk Diizeyi

1- Ders kazanimlar1 program ¢iktilari ile eslestirilmemistir.

2- Ders kazanimlarinin olusturulmasi ve program ¢iktilartyla uyumlu hale getirilmesine
iligkin ilke, yontem ve siniflamalar1 igeren tanimli siire¢ler bulunmaktadir.

3- Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program c¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve
ders bilgi paketleri ile paylasilmaktadir.

4- Ders kazanimlarinin program ¢iktilartyla uyumu izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.1.3.1. Program ciktilar1 ve Ders Ogrenim Ciktilar1 Eslesmesi (Turizm ve Otel
Isletmeciligi Ornesi)

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarimi

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile
dogrulanmaktadir (B.1.4.1). Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve
yeterince 6grenci is yiikii ve kredi ¢ergevesinde degerlendirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1- Dersler 6grenci is yiikiine dayali olarak tasarlanmamuistir.

2- Ogrenci is yiikiiniin nasil hesaplanacaga iliskin staj, mesleki uygulama hareketlilik
gibi boyutlar1 i¢eren ilke ve yontemlerin yer aldig1 tanimli siire¢ler bulunmaktadir.


https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/Dersler/sosyal_bilimler_myo-otel_lokanta_ve_ikram_hizmetleri-turizm_ve_otel_isletmeciligi-onlisans
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3- Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya
konulmustur.

4- Programlarda 6grenci is yiikii izlenmekte ve buna gore ders tasarimi giincellenmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.1.4.1. AKTS Is Yiikii

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders i¢in (Orgiin, uzaktan) program amaglarinin ve 6grenme c¢iktilarinin
izlenmesi planlandig1 sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglar1 paydaslarla
birlikte degerlendirilmektedir (B.1.5.1). Ogrencilerden gelen talepler (B.1.5.2) dogrultusunda
ders miifredatlar1 gbézden gecirilmektedir. Ayrica birim tiim programlar i¢in akreditasyon
stirecini baglatarak programlarin izlenmesinde ve giincellenmesinde yeni bir silirece girmistir
(B.1.5.3).

Olgunluk Diizeyi

I- Program c¢iktilarinin  izlenmesine ve giincellenmesine iliskin  mekanizma
bulunmamaktadir.

2- Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligskin periyot, ilke, kural ve
gostergeler olusturulmustur.

3- Programlarin genelinde program g¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin
mekanizmalar isletilmektedir.

4- Program c¢iktilar1 bu mekanizmalar ile izlenmekte ve ilgili paydaglarin goriisleri de
alinarak giincellenmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.1.5.1. Paydas Toplantilari

e B.1.5.2. Ogrenci Memnunivet Anketleri
e B.1.5.3. Akreditasyon Sireci



https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/Dersler/sosyal_bilimler_myo-otel_lokanta_ve_ikram_hizmetleri-turizm_ve_otel_isletmeciligi-onlisans
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B.1.6. Egitim ve 68retim siireclerinin yonetimi

Birim, egitim ve Ogretim siireglerini biitiinclil olarak ydnetmek {iizere; organizasyonel
yapilanma (iiniversite egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 0gretme merkezi, vb.), bilgi
yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve 6gretim siiregleri iist yonetimin
koordinasyonunda yiiriitilmekte olup; bu siireglere iliskin gorev ve sorumluluklar
tanimlanmistir (B.1.6.1). Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiiritiilmesi,
degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetlerine iligskin birim genelinde ilke, esaslar ile takvim
belirlidir (B.1.6.2). Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim
hizmetinin verilme bi¢imi (Orgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve Olgme-
degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin koordinasyonu {ist yonetim tarafindan takip
edilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde egitim ve dgretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek {izere bir sistem
bulunmamaktadir.

2- Birimde egitim ve dgretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek lizere sistem, ilke ve
kurallar bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde egitim ve Ogretim siirecleri belirlenmis ilke ve kuralara uygun
yonetilmektedir.

4- Birimde egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem
sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.1.6.1. S.U. Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yo6netmeligi (Ikinci
Bolim)
e B.1.6.2. Akademik Takvim

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla 6grenci merkezli ve
yetkinlik temelli 6gretim, lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, 6grenci
kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmas1 ve sertifikalandirilmasina yonelik
acik kriterler belirlemeli; Onceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar1 tutarli sekilde
uygulamalidir.



B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontemi &grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim
tiirleri icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci merkezli,
yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama
temelinde 6grenmeyi onceleyen yaklasimlara yer verilir (B.2.1.1). Ogrencilerinin arastirma
siireglerine katilim1 miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir (B.2.1.2).

Olgunluk Diizeyi

1- Ogrenme-dgretme siireclerinde dgrenci merkezli yaklasimlar bulunmamaktadir.

2- Ogrenme-dgretme siireclerinde 6grenci merkezli yaklasimim uygulanmasina yonelik
ilke, kural ve planlamalar bulunmaktadir.

3- Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri taniml stirecler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

4- Ogrenci merkezli uygulamalar izlenmekte ve ilgili i¢c paydaslarin katilimryla
tyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.2.1.1. Ders icerikleri
e B.2.1.2. Ders Bilgi Paketi (Turizm ve Otel Isletmeciligi Ornegi)

B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklar1 miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. Olgme ve
degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklar1 ve bazilar siire¢ odakli (formatif) 6dev,
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir (B.2.2.1). Ders kazanimlarina ve egitim
tirlerine (orgiin, uzaktan, karma) uygun smav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir.
Sinav uygulama ve giivenligi (6rgilin/cevrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar)
mekanizmalar1 bulunmaktadir. Olgme ve degerlendirme uygulamalarmin zaman ve Kisiler
arasinda tutarlilig1 ve gilivenirligi saglanmaktadir. Birim, 6lgme degerlendirme yaklasim ve
olanaklarin1 6grenci-0gretim elemani geri bildirimine dayali bi¢cimde iyilestirmektedir
(B.2.2.2). Ayrica akreditasyon siirecinde dlgme degerlendirmenin izlenmesini saglayacak
adimlar planlanmistir (B.2.2.3).

Olgunluk Diizeyi

1- Programlarda 6grenci merkezli 6l¢me ve degerlendirme yaklagimlari bulunmamaktadir.
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2- Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirmeye iligkin ilke, kural ve planlamalar
bulunmaktadir.

3- Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 bulunmaktadir.

4- Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme uygulamalari izlenmekte ve ilgili i¢
paydaslarin katilimryla iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.2.2.1. Ders Bilgi Paketi (Turizm ve Otel Isletmeciligi Ornegi)

e B.2.2.2.S.U. Onlisans ve Lisans Programlari Olcme Degerlendirme Esaslari
Yonergesi (ikinci Boliim)

e B.2.2.3 Akreditasyon Kurulu

B.2.3. Ogrenci kabulii ve 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir (B.2.3.1). Bu ilke ve
kurallar birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri
titizlikle takip edilmektedir. Bagka birimlerden 6grenci kabulii 6zel 6grenci statiisii (B.2.3.2),
yatay gecis (B.2.3.3) ya da cift anadal (B.2.3.4) yoluyla saglanmakta ve dnceki 6grenmenin
kredileri dikkate alinarak ilgili komisyon tarafindan (B.2.3.5) intibak yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
siiregler tantmlanmamustir.

2- Birimde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin
ilke, kural ve bagli planlar bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

4- Ogrenci kabulii, 6nceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin siirecler
izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan edilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.2.3.1. S.U. Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yo6netmeligi (Ikinci
Bolim)
e B.2.3.2. Selcuk Universitesi Ozel Ogrenci Yonergesi (Madde 4)
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e B.2.3.3. Yatay Gecis Uygulama Ilkeleri (Sayfa 1-2)
e B.2.3.4. Selcuk Universitesi Cift Anadal Programi Yonergesi (Madde 4)
e B.2.3.5. intibak Komisyonlari

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir, kapsamli ve
tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmigtir (B.2.4.1). Sertifikalandirma ve
diploma iglemleri bu tanimli siirece uygun olarak ytiriitilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler
alinmaktadir (B.2.4.2).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin siiregler
tanimlanmamugtir.

2- Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin kapsamli,
tutarli ve ilan edilmis ilke, kural ve siire¢ler bulunmaktadir

3- Birimin genelinde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iligkin
uygulamalar bulunmaktadir.

4- Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.

5- lgsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.2.4.1.S.U. Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yo6netmeligi (Dordiincii
Bolim)

e B.2.4.2. S.U. Diploma, Diploma Eki ve Diger Belgelerin Diizenlenmesine Iliskin

Yonerge (Ikinci Boliim)

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini
yliriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin
tiim 6grenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini glivence altina almalidir. Birim 6grencilerin
akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari

Smif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders  kitaplari, ¢evrimi¢i  (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur (B.3.1.1). Birimde egitim-6gretim ihtiyaglarina
tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanli ve es zamansiz §grenme,
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zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica 6lgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim
olanaklarina sahip bir 6grenme yOnetim sistemi bulunmaktadir. Ayrica birim engelli
ogrencilerin dogal egitim haklarmin nitelikli olarak gerceklesmesi igin, verilen egitimlerin
cesitli asamalarinda belli bir diizeyde destekleyici bilgi, belge, ders ara¢ ve gereclerini
saglayarak Egitimde Erisilebilirlik (Yesil Bayrak) odiiliinii kazanmistir (B.3.1.2).

Olgunluk Diizeyi

I- Birimin egitim Ogretim faaliyetlerini = silirdiirebilmek i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

2- Birimin egitim-6gretim faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
ogrenme kaynaklarinin (smif, laboratuvar, stiidyo, 6grenme yonetim sistemi, basili/e-
kaynak ve materyal, insan kaynaklar1 vb.) olusturulmasina yonelik planlar1 vardir.

3- Birimin genelinde 6grenme kaynaklariin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik
ve birimler aras1 denge gozetilerek gergeklestirilmektedir.

4- Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme
yapilmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.3.1.1. Hakkinda
e B.3.1.2. Yesil Bayrak

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarma ve kariyer
planlamasina destek olan bir danigsman 6gretim elemani bulunmaktadir (B.3.2.1). Danigsmanlik
sistemi Ogrenci portfolyosu gibi yoOntemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir.
Ogrencilerin damigsmanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisimi olanaklar (yiiz yiize, ¢evrimigi)
bulunmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde Ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek
hizmetleri bulunmamaktadir.

2- Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasi siire¢lerine iligkin taniml
ilke ve kurallar bulunmaktadir.

3- Birimde ogrencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek
hizmetleri taniml1 ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

4- Birimde 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina iligkin uygulamalar
izlenmekte ve dgrencilerin katilimiyla iyilestirilmektedir.
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5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.3.2.1 Danisman Listesi

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulasim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir. Erisilebilirdir
ve 0grencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur (B.3.3.1).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesisler ve altyap1 bulunmamaktadir.

2- Birimde uygun nitelik ve nicelikte tesis ve altyapinin (yemekhane, yurt, saglik,
kiitiiphane, ulasim, bilgi ve iletisim altyapisi, uzaktan egitim altyapis1 vb.) kurulmasina ve
kullanimina iligkin planlamalar bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde tesis ve altyap: erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali
olarak yararlanilmaktadir.

4- Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.3.3.1. Hakkinda

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gdgmen vb.) egitim
olanaklarina erigimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir
(B.3.4.1). Universite yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalar
bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin planlamalar

bulunmamaktadir.
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2- Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina nitelikli ve adil erisimine iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

3- Dezavantajli gruplarin  egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar
ylriitilmektedir.

4- Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte
ve dezavantajli gruplarin goriisleri de alinarak iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.3.4.1. Engelsiz Universite Hizmetleri

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklari ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir (B.3.5.1). Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif
faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari orgiitlenme mevcuttur (B.3.5.2).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde uygun nitelik ve nicelikte sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklari
bulunmamaktadir.

2- Sosyal kiiltiirel ve sportif faaliyet olanaklarnin yaratilmasma iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

4- Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalar1 izlenmekte, Ihtiyaclar/talepler
dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.3.5.1. Saglik Kiiltiir Daire Baskanligi

e B.3.5.2. Sosyal, Kiltiirel, Sportif Faalivetler Komisyonu

B.4. Ogretim Kadrosu

Birim, 6gretim elemanlarinin ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile
ilgili tiim siireclerde adil ve a¢ik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak


https://www.selcuk.edu.tr/Birim/koordinatorlukler/engelli_ogrenci/2116/hizmetlerimiz/33530
https://www.selcuk.edu.tr/Birim/daire-baskanliklari/saglik_kultur/1956
https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/kurullar-ve-komisyonlar/59210

amaciyla, O6gretim elemanlarmin egitim-6gretim yetkinliklerini stirekli gelistirmek i¢in
olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Ogretim elemani atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirec ve kriterleri belirlenmis ve
kamuoyuna agiktir (B.4.1.1). Ilgili siire ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat esitligini
saglayacak niteliktedir. Kadrolu olmayan ogretim elemani se¢imi ve yariyll sonunda
performanslarinin degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir; birimde egitim-6gretim ilkelerine
ve kiiltiirline uyum gozetilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimin atama, yiikseltme ve gorevlendirme siirecleri tanimlanmamustir.

2- Birimin atama, ylikseltme ve gorevlendirme kriterleri tanimlanmis; ancak planlamada
alana 6zgii ihtiyaglar irdelenmemistir.

3- Birimin tiim alanlar i¢in tanmimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve
gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim kadrosunun ise
alinmasi, atanmasi, ylikseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

4- Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar1 izlenmekte ve izlem
sonuclar1 degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e B.4.1.1. Selcuk Universitesi Ogretim Uyeligi Kadrolarina Basvuru ile Ilgili Atanma ve

Yiikseltme Olciitleri ve Uygulama Esaslari

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Tim Ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
stireclerini 6grenmeleri ve kullanmalar i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri ve bunu
gerceklestirecek dgretme-o6grenme merkezi yapilanmasi vardir (B.4.2.1).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek iizere planlamalar
bulunmamaktadir.

2- Birimin &gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme
degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite giivencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin gelistirilmesine iligkin planlar bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde O6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek {izere
uygulamalar vardir.



4- Ogretim yetkinligini gelistirme uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenmekte ve
izlem sonuglar1 6gretim elamanlar ile birlikte irdelenerek dnlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir

Kanitlar

e B.4.2.1. Akademik Personel

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim elemanlari igin “yaratici/yenilikgi egitim fonu”; yarisma ve rekabeti arttirmak iizere
“lyi egitim 6diilii” gibi tesvik uygulamalar1 bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

1- Ogretim kadrosuna yonelik tesvik ve ddiillendirilme mekanizmalar: bulunmamaktadir.

2- Tesvik ve odiillendirme mekanizmalarinin; yetkinlik temelli, adil ve seffaf bigimde
olusturulmasina yonelik planlar bulunmaktadir.

3- Tesvik ve odiillendirme uygulamalari birim geneline yayilmaistir.
4- Tesvik ve 0diil uygulamalar1 izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢ercevesinde belirlenen akademik oncelikleri ile
yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiirtilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapi ve mali
kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi
Bilimsel arastirma siire¢lerin yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmektedir (C.1.1.1).
Olgunluk Diizeyi

1- Birimde aragtirma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir planlama
bulunmamaktadir.

2- Birimin arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin yonlendirme
ve motive etme gibi hususlar1 dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.


https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/Person/Akademik

3- Birimin genelinde aragtirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel yapist birimsel
tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

4- Birimde arastirma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin iglerligi ile iligkili
sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e (C.1.1.1. Bilimsel Yayin Istatistik Girisi

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve
yeterlidir. Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Arastirmaya
yeni baslayanlar i¢in iiniversite i¢i ¢ekirdek fonlar vardir ve erisimi kolaydir. Arastirma
potansiyelini gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri,
kisisel fonlar, motivasyonu arttirmak iizere 0diil ve rekabetci ylikseltme kriterleri vardir
(C.1.2.1).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimin aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmesi icin yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

2- Birimin aragtirma ve gelistirme faaliyetlerini siirdiirebilmek ic¢in uygun nitelik ve
nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlar1 bulunmaktadir.

3- Birim aragtirma ve gelistirme kaynaklarini aragtirma stratejisi ve birimler aras1 dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

4- Birimde arasgtirma kaynaklarinin yeterliligi ve cesitliligi  izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e (.1.2.1. Selcuk Universitesi BAP Yonergesi

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin bagvuru siiregleri, kayitli 6grencileri ve mezun sayilar ile gelisme
egilimleri izlenmektedir. Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlari bulunmaktadir ve
birimin kendi mezunlarini ige alma (inbreeding) politikas1 agiktir.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSckqrExPYXka9Xc8JPp1m1adRasAP1hQpECK0oXxm6B80g_fQ/viewform
https://selcuk.edu.tr/contents/bap/icerik/54582/1_SU_BAP_Yonerge_638435287028068047.pdf

Olgunluk Diizeyi

1- Birimin doktora programi ve doktora sonrast imkanlari bulunmamaktadir.

2- Birimin aragtirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve
doktora sonras1 imkanlarina iliskin planlamalar bulunmaktadir.

3- Birimde arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu ve destekleyen doktora
programlar1 ve doktora sonrasi imkanlar yiriitiilmektedir.

4- Birimde doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlarinin ¢iktilar1 diizenli olarak
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlart ve aragtirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindig1 birimlerin dagilimi;
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtiisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu izlenmektedir (C.2.1.1). Akademik personelin aragtirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek tlizere egitim, c¢alistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler
gerceklestirilmektedir (C.2.1.2).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde, ogretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine ydnelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

2- Birimde, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlar
bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi ne
yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

4- Birimde, oOgretim elemanlarinin aragtirma yetkinliginin gelistirilmesine ydnelik
uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuclar1 6gretim elemanlart ile birlikte degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e (C.2.1.1. Faaliyet Raporlan

e (C.2.1.2. Bilimsel Etkinlikler



https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/raporlar/55335
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C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimler

Birimler arasi igbirliklerini, disiplinlerarasit girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri
ozendirecek mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisanstistii programlari,
arastirma aglarina katilim, ortak aragtirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi igbirlikleri
gibi c¢oklu arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak
izlenerek birimin hedefleriyle uyumlu iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri
olusturma yoniinde mekanizmalar bulunmamaktadir.

2- Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile
aragtirma aglarina katilim ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine yonelik
planlamalar ve mekanizmalar bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde ulusal ve uluslararas: diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma
faaliyetleri ytiriitiilmektedir.

4- Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde birim i¢i ve birimlar arasi ortak programlar ve
ortak arasgtirma faaliyetleri izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve
sonuglarin1  yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin aragtirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak godzden gecirilmesi ve silirekli iyilestirilmesi i¢in
kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilagtirilir ve
sapmalarin nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarinin iiniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dist
bilinirligi; uluslararas1 goriiniirlilk, uzmanlk iddias1 konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak izlenmektedir (C.3.1.1). Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari
kullanilir (C.3.1.2).

Olgunluk Diizeyi



1- Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yd&nelik
mekanizmalar bulunmamaktadir.

2- Birimde arastirma performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural
ve gostergeler bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde aragtirma performansini izlenmek ve degerlendirmek {izere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

4- Birimde arastirma performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ©Ornek gosterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e (.3.1.1. Faaliyet Raporlan
e (.3.1.2. Akademik Tesvik Odenegi Yo6netmeligi

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen taniml
stirecler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performansi y1l bazinda izlenir,
degerlendirilir ve birimsel politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama
degerleri ve sacilim seffaf olarak paylasilir (C.3.2.1, C.3.2.2).

Olgunluk Diizeyi

I- Birimde o6gretim elemanlarinin  arastirma  performansinin  izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

2- Birimde Ogretim elemanlarinin  aragtirma  performansinin  izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde 6gretim elemanlariin arastirmagelistirme performansini izlemek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

4- Ogretim elemanlarmin arastirmagelistirme performansi izlenmekte ve ogretim
elemanlari ile birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e (.3.2.1. Faaliyet Raporlan
e (.3.2.2. Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi



https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/raporlar/55335
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D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar

Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir.
Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde
kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Birimin toplumsal katki politikasi birimin toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve
organizasyonel yapist birimsellesmistir. Toplumsal katki siireglerinin  yOnetim ve
organizasyonel yapist birimin toplumsal katki politikast ile uyumludur, gorev tanimlari
belirlenmistir. Yapimin islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir
(D.1.1.1, D.1.1.2).

Olgunluk Diizeyi

1- Birimde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin bir
planlama bulunmamaktadir.

2- Birimin toplumsal katki siireclerinin yoOnetimi ve organizasyonel yapisina iliskin
planlamalar1 bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde toplumsal katki siireclerinin yOnetimi ve organizasyonel yapisi
birimsel tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

4- Birimde toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin islerligi ile
iliskili
sonuglar izlenmekte ve 6nlemler alinmaktadir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e D.1.1.1. Toplumsal Katki Politikasi

e D.1.1.2. Toplumsal Katki Komisyonu

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,
paylasilmis olup, bunlar izlenmektedir (D.2.1.1).

Olgunluk Diizeyi


https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/politikalar/55333
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1- Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmesi 1i¢in yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

2- Birimin toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte
fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina yonelik planlari1 bulunmaktadir.

3- Birim toplumsal katki kaynaklarini toplumsal katki stratejisi ve birimler aras1 dengeyi
gozeterek yonetmektedir.

4- Birimde toplumsal katki kaynaklarmin yeterliligi ve cesitliligi izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e D.1.2.1. Toplumsal Katki Komisyonu

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigli faaliyetleri periyodik
olarak izlemeli ve stirekli iyilestirmelidir.

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclari ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve
cevrenin ihtiyaclaria cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde
bulunmaktadir (D.2.1.1). Ulusal ve uluslararasi diizeyde birimsel ig birlikleri, ¢esitli kamu birim
ve kuruluglarina yapilan gorevlendirmeler ile birimin biinyesinde yer alan birimler araciligiyla
yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki: faaliyetleri izlenmektedir
(D.2.1.2,D.2.1.3).

Olgunluk Diizeyi
1- Birimde toplumsal katki performansinin izlenmesine ve
degerlendirmesine yonelik mekanizmalar bulunmamaktadir.

2- Birimde toplumsal katk1 performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke,
kural ve gostergeler bulunmaktadir.

3- Birimin genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek {izere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

4- Birimde toplumsal katki performansi izlenmekte ve ilgili paydaslarla degerlendirilerek
tyilestirilmektedir.

5- Igsellestirilmis, sistematik, siirdiiriilebilir ve ornek gdsterilebilir uygulamalar
bulunmaktadir.


https://www.selcuk.edu.tr/Birim/meslek-yuksekokullari/sosyal_bilimler_myo/1869/kurullar-ve-komisyonlar/59210

Kanitlar

e D.2.1.1. Toplumsal Katki Komisyonu
e D.2.1.2. Kan Bagisi
e D.2.1.3. Faaliyet Raporu
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